Allgemeine Betriebsanweisung

Verhalten in der Firma
HELLMANN WORLDWIDE LOGISTICS SE & Co. KG
und allen angeschlossenen Spartengesellschaften

1. Ziel des Arbeitsschutzes

Die MaRnahmen des Arbeitsschutzes dienen dazu, die Sicherheit und den Gesundheitsschutz
der Beschaftigten wahrend der Arbeit zu gewahrleisten und zu verbessern. Alle Mitarbeiter haben
die Pflicht, stets folgende Sicherheitsanweisungen zu befolgen!

2. Informationen zur Arbeitssicherheit

Hellmann Worldwide Logistics SE & Co. KG und alle angeschlossenen Spartengesellschaften
sind Mitglied bei der

Berufsgenossenschaft Verkehr
Verkehrswirtschaft

Post—Logistik

Telekommunikation

Walderseestr. 5-6, 30163 Hannover
Telefon: 0511 /3995-6

Zustandige Sicherheitsingenieure / Fachkréfte fUr Arbeitssicherheit in unserem Unternehmen
sind:

Abteilung Consulting Security & Safety (CS&S) Telefon: 0541 / 605 - 1380

Die zustandigen Betriebsarzte und Sicherheitsbeauftragten sind aufgeftihrt im Aushang
Information an alle Mitarbeiter ,Organisation der Arbeitssicherheit”

Bitte informieren Sie sich vor Ort in der jeweiligen Niederlassung Uber den Aushang.

Notrufnummern sind:

NOTRUF 1110-112
FEUERWEHR [J10-112

Auf dem Aushang ,Verhalten bei Notfall* sind alle notwendigen Ersthelfer sowie Durchgangsarz-
te und Krankenhauser aufgefiihrt.

Auf dem Aushang ,Verhalten bei Brand" werden die zustandigen Brandschutzhelfer aufgefihrt.

Bitte informieren Sie sich vor Ort Uber die Aushange.
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Allgemeine Betriebsanweisung

3. Aligemeines Verhalten

Gesetze, Verordnungen, Berufsgenossenschaftliche Vorschriften (ehemals UVV)
und die internen Vorschriften von HELLMANN WORLDWIDE LOGISTICS
(Betriebsanweisungen, Betriebsvereinbarungen) sind zu beachten und einzuhal-
ten.

Einhaltung der ausgewiesenen Geschwindigkeitsbegrenzungen auf dem jeweil-
gen Betriebsgelande. Zudem gelten die Bestimmungen der StVO und StVZO0.

Private Elektrogerate wie Kaffeemaschinen, Radio usw. dirfen nur nach elektri-
scher Prifung nach DGUV Vorschrift 3 durch eine Elektrofachkraft und nur mit
ausdricklicher Genehmigung durch die Geschaftsleitung installiert werden.

Arbeitsmittel, Werkzeuge, technische Einrichtungen und bauliche Anlagen sind
bestimmungsgemal zu verwenden.

Das Betreten von Regalgangen ist verboten. Nur besonders gekennzeichnete
Gange dirfen betreten werden.

Das Betreten der Regal- und Fordertechnikbereiche in vollautomatischen Lagern
(Hochregallager) ist grundsatzlich verboten.

Manipulationen an technischen Arbeitsmitteln / Geraten sind verboten. Schutz-
einrichtungen durfen nicht aulRer Funktion gesetzt werden.

e

Nur gekennzeichnete Verkehrswege und Ein- und Ausgange dirfen benutzt wer-
den.

Es dirfen nur Einrichtungen und Betriebsbereiche betreten werden, die zur Durch-
flhrung der Tatigkeit notwendig sind. Hier ist auf Gefahrdungen durch LKW, La-
debrlicken, Toren, etc. zu achten (spezielle Unterweisungen erfolgen durch Vor-
gesetzte).

Sanitare Einrichtungen sind frei zuganglich zu halten.

Verkehrswege (Fahrwege, Gehwege), Notausgange, Flucht- und Rettungswege,
Zugange zu Sicherheitseinrichtungen und elektrische Einrichtungen (Schalt-
schranke, Verteilungen) sind stets freizuhalten.

Alle der Arbeitssicherheit dienenden Malinahmen sind stets zu unterstitzen. Die
vom Unternehmer zur Verflgung gestellte personliche Schutzausriistung ist zu
benutzen (mindestens Sicherheitsschuhe und Warnweste dort wo vorgeschrie-
ben). Tragepflicht der Berufskleidung geman Betriebsvereinbarung.

Das Rauchverbot ist gemaR Betriebsvereinbarung strikt einzuhalten. Feuer und
offenes Licht sind verboten. Raucherraume sind gesondert gekennzeichnet.

Ordnung und Sauberkeit am Arbeitsplatz ist stets einzuhalten.

Auf dem Betriebsgelande gilt striktes Verbot flir den Konsum von Alkohol und
Betdaubungsmitteln.
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4. \erhalten bei Unféllen

Beachten Sie den Aushang ,Verhalten bei Unfall. Folgen Sie den darauf aufgefiihrten Anweisun-
gen. Die Namen der abteilungsbezogenen zustandigen Ersthelfer sind dort aufgefiihrt.
4.1 Unfall melden

Notarzt und/oder Ersthelfer verstandigen. Notruf: 0-112

Beantworten Sie die 5 W-Fragen (Wo ist es passiert? Was ist passiert? Wie viele
Personen sind betroffen? Welche Art von Verletzungen? Warten auf Riickfragen!)

Jeder Unfall ist sofort dem Vorgesetzten zu melden.

Alle arbeitsbedingten Verletzungen sind in das Verbandbuch einzutragen. Auch
Schnittwunden. Wichtig! Der Betriebsrat ist in Kenntnis zu setzen.

L4 2 Erste Hilfe leisten

Absicherung der Unfallstelle. Erstversorgung der Verletzten. Ersthelfer rufen. Selbstschutz be-
achten.

4.3 Weitere MaBnahmen
Rettungsdienst (Krankenwagen oder Feuerwehr) einweisen. Schaulustige vom Unfallort entfer-
nen.

Defibrillatoren hangen teilweise in den Niederlassungen an den ausgewiesenen Stellen aus.

5. Durchfiihrung von BrandschutzmaBnahmen
5.1 Brandentstehung vorbeugen

Vermeidung von Abfallen leicht entziindlicher Stoffe an den Arbeitsplatzen und der unmittelba-
ren Umgebung des Arbeitsplatzes.

Nur elektrisch geprifte Arbeitsmittel und Gerate benutzen (Beachte Priifplakette).

Fur HeiRarbeiten auBerhalb von Werkstatten schriftlichen Erlaubnisschein fir feuergefahrliche
Arbeiten bei verantwortlicher Person einholen. Darauf genannte Schutzmalinahmen stets einhal-
ten.

Flucht- und Rettungsweg, Notausgange und Feuerwehrzufahrten stets freihalten.
Informieren Sie sich tber Standorte der Feuerloscher & Brandmeldeeinrichtungen.
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5.2 Verhalten im Brandfall

Beachten Sie den Aushang ,Verhalten bei Brand". Folgen Sie den darauf aufgefiihrten Anweisun-
gen. Die Namen der abteilungsbezogenen zustandigen Brandschutzhelfer sind dort aufgefihrt.

Brandmeldung:

1. Brand melden durch betatigen des Brandmelders bzw. Telefon

2. Brandschutzschutzhelfer, Feuerwehr alarmieren Brandmelder
3. Vorgesetzten alarmieren (manuell
Schutzmalnahmen: 9
1. Fenster und Tiiren schlielfen. Schnell Gebaude verlassen. Gefahrdete Per-
sonen bergen. N, K
2. Gekennzeichnete Fluchtwege benutzen. Keinen Aufzug benutzen. Z'“'R

3. Sammelplatz aufsuchen.
4. Brandbekampfung: Bei Entstehungsbrand Feuerlscher benutzen.

5.3 Verhalten nach Branden

Vermeiden von Folgeschaden. Loschversuche unternehmen - die Eigengefahr-
dung muss dabei ausgeschlossen sein.

Gebaude evakuieren. Sichern der Brandstelle.

6. Einsatz von Arbeitsmitteln, Maschinen und Geraten

Das Bedienen von Maschinen und Geraten sowie HeilRarbeiten diirfen nur durch
befugte und hierflr beauftragte unterwiesene Mitarbeiter ausgefiihrt werden.

Flhrer von Flurférderzeugen (Gabelstapler, Schnellldufer) haben die Betriebsan-
weisungen sowie Betriebsanleitungen der Hersteller einzuhalten.

Insbesondere sind LadegefaRe gegen Wegrollen zu sichern (z.B. Feststellbremse,
Unterlegkeile, augenscheinliche Uberpriifung).

Ladebordwande bzw. Hebebiihnen am Fahrzeug dirfen generell mit einem Ga-
belstapler nicht befahren werden.

Flurforderzeuge (Stapler, Regalbediengerate) dirfen nur von geeigneten, ausge-
bildeten (Staplerschein) und mit einem schriftlichem Fahrauftrag ausgestatteten
Mitarbeitern betrieben werden.

Vor Inbetriebnahme miissen sich Fihrer von Flurforderfahrzeugen vom betriebs-
sicheren Zustand des Gerates uberzeugen. Schlissel mussen bei abgestellten
Fahrzeugen abgezogen werden.

Anschnall-/ Rickhaltevorrichtungen der Flurforderfahrzeuge sind zu benutzen.

DO ® p

Fahrer, Rangierer haben beim Abstellen von Ladegefalen generell die Feststell-
bremse zu betatigen als auch einen Unterlegkeil zu verwenden.

Beim Abziehen von Ladegefalen ist sich grundsatzlich davon zu Uberzeugen,
dass Personen, Gabelstapler oder andere technische Hilfsmittel, die zwecks Ent-
ladung bendtigt wurden, sich nicht mehr auf dem Ladegefal befinden.
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7. Gefahrstoffe

Durch beschadigte Behaltnisse konnen Gesundheitsschadigungen durch Kontakt
mit Gefahrstoffen bzw. Gefahrgltern entstehen.

Im Falle undichter Behalter sind die Stoffe unverzlglich unter Verwendung von
personlicher Schutzausriistung mit Absorptionsmittel aufzunehmen und ord-
nungsgemal zu entsorgen. Der Vorgesetzte ist sofort zu informieren. Notfalls ist
die Feuerwehr zu alarmieren.

Fir die Verwendung von Gefahrstoffen in Werkstatten oder in Maschinen sind die
Betriebsanweisungen zu befolgen. Notwendige Personliche Schutzausriistungen
(Schutzhandschuhe, Schutzbrille) sind zu benutzen.

Gefahrstoffe dirfen nicht in Lebensmittelbehaltnisse (Flaschen, Dosen etc.) um-
geflllt werden. Behaltnisse sind zu kennzeichnen.
Essen und Trinken sind am Arbeitsplatz mit Gefahrstoffen verboten.
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8. Entsorgung und Umwelt, Gefahrgiiter

Die bei der Durchflihrung der Tatigkeiten angefallenen Abfall- und Reststoffe sind
zu sammeln und umweltgerecht nach Hellmann-Vorgaben (It. Aushangen) zu ent-
sorgen.

Verantwortlich hierfir ist die/der Umweltbeauftragte in Ihrer Niederlassung in Ab-
stimmung mit dem zentralen Beauftragten fiir Abfall der Abteilung HWL CS&S
(DW: 1380).

Bei Lagerung oder Transport von wassergefahrdenden oder gefahrlichen Stoffen
(z.B. Ole, Reiniger, Sauren) sind die gesetzlichen Vorschriften einzuhalten.

Im Falle beschadigter Packstiicke ist unverzliglich der Vorgesetzte zu informieren.
Der Aushang Verhalten bei Gefahrgutzwischenfallen ist zu beachten.

Nach Gefahrgutunfallen sind umgehend die Vorgesetzten sowie die zentralen Ge-
fahrgutbeauftragten von HWL CS&S (DW: 1380) zu informieren und die entspre-
chenden MaRnahmen (Absicherung, Schutz von Personen, Selbstschutz etc.)
durch die betroffenen Personen einzuleiten.

Unfalle, die eine Beeintrachtigung der Umwelt zur Folge haben (z.B. Dieselverlust,
Auslaufen von wassergefahrdenden Stoffen) missen als ,Umweltrelevante Ab-
weichung" dokumentiert werden. Bitte kontaktieren Sie hierzu den Umweltbeauf-
tragten lhrer Niederlassung.

Fir Fragen rund um den Brandschutz konnen Sie sich an den zentralen Brand-
schutzbeauftragten von HWL CS&S wenden (DW: 1380)

@ consulting security & safety

9. Meldepflichten

Uber jede Abweichung im Zusammenhang mit dem Arbeits- und Umweltschutz
insbesondere bei Unféllen mit Personenschaden, Verbandbucheintragungen,
Sachschaden, Umweltschaden oder unsicheren Situationen und Handlungen ist
immer der Vorgesetzte unverziglich zu unterrichten.

Die zustandigen Ersthelfer entnehmen Sie bitte dem Aushang ,Verhalten bei Un-
fall”.
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