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Creation of additional transport partner users in the Direct Load Portal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wollen sie weiteren Mitarbeiter|innen Zugriff zum Direct Load Portal 

geben, klicken sie bitte auf „TP-Benutzer“ und „Neuen TP-Benutzer“. 

Geben sie anschließend Name, Telefon und E-Mail-Adresse ein. Nach 

Speichern durch drücken der Schaltfläche „Anlegen“ wird dieser 

gespeichert und eine Aktivierungs-E-Mail geht an den neuen Benutzer. 

 

Anschließend legen sie bitte fest, welche Rolle(n) der Benutzer 

bekommen bekommen soll: 

- Administrator: kann auch andere Benutzer anlegen 

- Disponent: kann die Bereiche Touren und Sendungen nutzen 

- Dokumenten Manager: ist für das Hochladen von Belegen 

(Abliefer- und Packmittelbelege, Versicherungsdokumente … 

If you want to give other employees access to the Direct Load Portal, 

please click on "Carrier User" and "Create new Carrier User". 

Then enter your name, phone and email address. After saving by 

pressing the "Create " button, it is saved and an activation e-mail is 

sent to the new user. 

 

Then please specify which role(s) the user should get: 

- Super user: can also create other users 

- Dispatcher: can use the tours and shipments areas 

- Document Manager: is for uploading documents (delivery and 

packaging documents, insurance documents ... 


